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Édito 

En décidant de s'associer pour réaliser ce recueil Think Design, Fedustria et Wallonie Design 
affirmentuneconvictionpartagée: le design fait partie de ces formidables outils au service de 
toutes les entreprises,enparticuliercellesquisontactivesdanslesdomainestextile,duboisou
del'ameublement!

Nous avons été à la rencontre de 15 entreprises. Celles-ci nous ont raconté leur expérience sous 
l'angle des impacts du design.Ces 15collaborationsentreprise-designersontautantd’approches
pour intégrercequenousdéfinissons,avant tout,commeuneméthodedetravail:d’esthétiqueà
stratégique, ponctuel ou sur le long terme, internalisé ou sous-traité, qu’il touche un produit, un
serviceouunprocess...l’impactdudesignestmultiple.Lapreuvepar15:

 • Uneproductionsur-mesureaustyleaffirméetreconnaissable-JOA

 • Lerenforcementdelapropositiondevaleur-De Poortere Frères

 • La(r)évolutiond'unemarquehistorique-Kewlox 

 • L'expérience-client(B2B2C)aucœurdesdéveloppements-PluO

 • Uneréponsemodulairelocaleetresponsable-Woodcab 

 • Unpositionnementdenichesurlemarchéinternational-Mademoiselle Jo  

 • Lacohérencedanstouteslesphasesdedéveloppement-Mathy by Bols  

 • Uneallianceréussieentrequalitéetquantité-Mobitec

 • Laconstructiond'ununiversintemporel-Elysta

 • Ladurabilitécommelignedirectrice-Cruso

 • L'adéquationentrecréativité,audaceettechnicité-Limited Edition  

 • Lastructurationdelastratégiedel'entreprise-ROM 

 • Lepassaged'uneidéeàunproduitindustrialisable-Kit-Kot 

 • Lacapacitéàrépondreauxexigencesdusecteurduluxe-Jarilux

 • Latraductiondelademandeinitialeenmaîtrisantoutilsdeproductionetbudget-Reul Frères

En soulignant tous ces éléments de différenciation grâce au design, nous souhaitons inspirer
d'autresentrepreneursetentrepreneusesàcollaboreravecdesdesigners.Bonnelecture!

Clio Brzakala,             Guy de Muelenaere,  
Wallonie Design            Fedustria
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SébastienBoucquey,cofondateurdeJOAetdesignerin-
dustriel, a notamment développé son expertise dans le
secteurdelatôlerie.AssociéàOlivierDoré,uningénieur
boisforméàNantes,ilréfléchitlebois« différemmentdes
menuisiersclassiques:àlafaçondedesigners,sanspré-
requis ».Detellesortequelesdeuxhommessesentent
« trèslibresdanslesformes,avecunepréférencepourles
courbes,ainsiquelanaturelesfait,etpourlesobliques,
quiouvrentlesperspectives.L’emploidematériauxnobles
participeàladurabilitédesaménagements,quisontfaits
pourplusd’unevie,unevaleurimportantedelasociété ».
Au bout de 11 années d’existence, leur style est affirmé,
reconnaissableetleurobjectifestdésormaisd’installerla
marque,dedeveniruneréférenceenBelgique.

Une âme naît

Decuisinesensalles-de-bain,enpassantpar toutes les
autres pièces de la maison, JOA propose des aména-
gements sur mesure, «  des meubles qui épousent leur

fonction,danslerespectdumodedeviedesclients.C’est
lacirculationquinousinspire,laleuretcelledel’énergie.
On est souvent étonné de l'apport des obliques et des
courbes dans un intérieur. Les perspectives s'ouvrent,
ladouceurs'installe…Uneâmenaît!La3Dparticipeàla
créationdecetteharmonie,enfavorisantdesproportions
etdespropositions justes :onvoitdirectement laplace
dontondisposeetondessine,sansfantasmer! »L’équipe
produitdanssonateliersituéàBraine-l'Alleud,prémonte
etinstalle:« L’absenced’intermédiairepermetdenepas
perdred’informationentreledialogueinitialavecleclient
etleplacementfinal. »

Des meubles vivants

La qualité et les courbes ont un prix. « Nous comptons
aussi, aujourd’hui, une potentielle clientèlemoins aisée,
plusjeune,nomade.Etnousavonsenviedeluiouvrirplus
largement lechampdenospossibilités.Avec lanouvelle
gamme ITERA, nous transformons les contraintes en
atoutsetnousproposonsunnombrelimitédemodules :
desentitésmoinschères,puisquefabriquéesdemanière
standard,etpluspetites,plussimplesàdéménager.Parce
quenoussavonsquenosclientséprouventuncertainat-
tachementpournosmeubleset, parfois, l’enviedepou-
voirlestransmettreunjouràleursenfants.Lesmeubles
viventaveceux,sepatinentaveclavieetletemps,mais
nes’abîmentjamais. »

JOA
Un univers tout en courbes 

Avec un style affirmé, JOA envisage l’ameublement 
par le prisme de l’ergonomie et de la circulation.

Entreprise 
JOA
Administrateur délégué 
Olivier Doré
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Meubles sur mesure (cui-
sines, dressings, escaliers, 
bureaux, bibliothèques, ...)
Date de création 
2012
Localité (siège) 
Braine-l'Alleud
Nombre d’emplois 
9
Site web 
joa-interior.be
Design industriel 
Sébastien Boucquey 
(in-house)

« On est souvent étonné de 
l'apport des obliques et des 

courbes dans un intérieur. 
Les perspectives s'ouvrent, 

l’ergonomie grandit,  
la douceur s'installe…  

Une âme naît !  »
SébastienBoucquey, 

Cofondateur et designer
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Située à Mouscron, la maison historique De Poortere Frères est spécialisée 
dans la conception et la production de tissus d'ameublement et de décoration, 
 principalement des velours. Depuis son arrivée dans l’usine, la jeune designer 
textile Julie Van Raefelgem redynamise les collections par une approche produit 
originale et contribue à ouvrir de nouvelles niches de marché pour l’entreprise. 

«Julieaprisuneplaceimportantedansnotreentreprise,
de la conception sur logiciel au dialogue avec la
responsable commerciale. Elle joue un rôle-clé dans le
développement de nos produits, que ce soit pour les
nouveauxtissus,leurscolorisetl'imagedelasociété.

Elletissesurmétieravecnosouvriersetseconfronteaux
réalités de l'industrie», souligne Jean-PierreVanbostal,
directeurgénéral.

La designer en convient: elle a la chance de travailler
surunproduitdedépart trèsabouti,quiaétéétudiéet
éprouvéaufildesannées.Elleprécise:«J’interviensau
niveau du dessin, desmotifs, des jeux de texture et de
matière. Je crée aussi de nouvelles gammesde coloris,
plustendance.Grâceauxretoursdelaresponsablecom-
merciale, nous adaptons notre offre pour satisfaire nos

clients,etlessurprendreparfois,avecdesgammesorigi-
nalesetinnovantes.»

Formée en design textile à l’Académie des Beaux-Arts
de Bruxelles, JulieVan Raefelgem cumule l’expérience
surl'ordinateuretuneexpériencepratiquesurdifférents
métiersàtisser.Capabled’exploiterlelangagenumérique
dutissage,elleexpérimentelesdifférentsjeuxd’armures
etlesdiversestexturesdesfilsdefaçonvirtuelle,avantde
lestransmettreauresponsabledutissage.«Intégrer les
filsdemonchoixdanslamiseencartepermetungainde
tempsetd’argentcertainàl’entreprise!»

Une confiance mutuelle s’est donc rapidement établie
entre ladesigneret leresponsabledutissage,puisavec
l’ensembledupersonneldel’usine.

Relancer l’industrie textile wallonne : un défi de taille
Au fil des ans, De Poortere Frères a lié des relations
fortesavecsesclientsdumondeentier.Maissiunregain
d’intérêt s'était porté sur l’industrie textile européenne
aprèsdesannéesdedélocalisation-soutenunotamment
par lacriseduCovid - lescrises récentesontchangé la
donne: laguerreenUkraine, lacriseénergétiqueet l'in-
flationontrelancélesrecherchesdeproduitsàbasprixou
quinesontpasproduitsenEurope.

C'est pourquoi Jean-PierreVanbostal poursuit ses ef-
fortspourdémarquerDePoortereFrèresdesesconcur-
rents:«Audéveloppementdenouveauxproduitshautde
gammeetdenouveauxproduitsbrevetés,enparticulier
pourl'applicationmurale,vients’ajouterletalentdenotre
toutepremièredesigner.Saconnaissancetechnique,son
appétence à explorer de nouvelles opportunités et son
goûtpour lacréationdemotifsetdecolorisdonnentun
second souffle à nos produits. C’est formidable de voir
évoluerlefruitdetantd’annéesd’étudestechniquesgrâce
àlacuriositéetausavoir-fairedeJulie.»

De Poortere Frères 
Et soudain s’exprime 
le potentiel créatif de la machine 

« De Poortere Frères  
répond à la crise en  
intégrant les compétences 
d’une designer textile pour 
renforcer sa proposition 
de valeur : des nouveaux 
produits brevetés, haut  
de gamme et innovants, 
capables de percer  
de nouveaux marchés.  »

Jean-PierreVanbostal, 
Directeur général

Un dialogue sur toute la ligne 
L’usinecomptesixemployésetune trentained’ouvriers.
Designer et techniciens explorent ensemble les infinies
possibilités des métiers à tisser, et cette collaboration
étroitesepoursuitensuiteaveclepersonneldelateintu-
rerieetd'autresdépartements.

«  Ce travail conjoint est une vraie source de motiva-
tion. Les ouvriers comprennent très bien le besoin de
renouveaudel’industrietextileetparticipentactivement
auxprocessusdeR&Ddanslequelnotredesigneratoute
saplace»,expliqueJean-PierreVanbostal.

DePoortereFrèresexportedanslemondeentier,etplus
particulièrementdans15pays,venddestissuséprouvéset
développed'autrestissusencoopérationavecsesclients.
Àtitred'exemple,deuxtissusveloursdestinésaumarché
HoReCaontététestésconformémentà17normesinter-
nationales contre le feu: ils sont vendus sur stock avec
untempsdelivraisontrèscourtetsontdisponiblesdans
unegammede140colorisquis'enrichitchaqueannéede
8colorissupplémentaires.

Entreprise 
De Poortere Frères
Directeur général 
Jean-Pierre Vanbostal
Secteur d’activité 
Textile
Produits 
Tissus et velours pour ameu-
blement, décoration  
et revêtement mural
Date de création 
2010
Localité (siège) 
Mouscron (Hainaut)
Nombre d’emplois 
38
Site web 
www.depoortere.com
Design textile 
Julie Van Raefelgem 
(in-house)
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Quand elle reprend l'entreprise familiale en février 2015,
Geneviève Le Clercq sait que Kewlox est sur «  la pente
descendante »...etquelamarque,quandelleestconnue,
est considérée comme obsolète, «  voire carrément
ringarde  ». Relations humaines, production, finances,
stock…Ellecomprendqu’ils’agitdetoutrevoir.Première
étape  : trouver un photographe capable de rendre de
la vie aux meubles, «  pour booster les réseaux malgré
notremanque flagrant demoyens.  » De suggestions en
recommandations, elle rencontre donc Julien Renault,
photographe…etdesigner.

Low tech, ça tombe bien
« Kewloxétaitalorsunfabricant,sansnotiondedesign,
sansvisiondedesign »,commentecedernier,aujourd’hui
consultant en développement externe. «  Pourtant, tout
étaitdéjàlà :Kewlox,c’étaitdel’or!Jesuisprofondément
lowtech,j’aimel’idéedefaireunmaximumaveclemoins
dematériel possible. C’est pareil dans le design : j’aime
aller directement à l’essentiel. Avec Kewlox, il fallait
simplement revenir au produit et à ce qui avait fait son

succès.Parceque,dèsqu’ondit" Kewlox ",lesgensontdes
chosesàraconter. »Julienchoisitdoncdecontacter«les
gens»,d’allerphotographierlemeublechezeux,dansleur
environnement,toutenécoutantleurshistoires…

« Julienestarrivéavecunevraieforcedeproposition »,
souligne Geneviève Le Clercq. «  Et ses photos ont per-
mis de redynamiser les brochures, offrant tout à la fois

une banque d’images inspirantes et des témoignages
attrayants.  » De brochures en site internet et de foires
en showrooms, en passant par le logo, la collaboration
avec Julien Renault est fructueuse et l’entreprise re-
trouvevigueur,rigueuretcohérence.En2018,lesclients
l’annoncent officiellement lors de la Biennale Intérieur
Courtrai:« Kewloxredevientàlamode! »

Mille questions par jour

«  Nous n’avons fait que réactiver un public
qui avait toujours aimé le produit : il fallait
tout simplement rallumer le contact après un
enchaînementdemauvaisesdécisions », sourit
ledesigner…toujoursprésentsixansplustard.
«  Tous les jours, avec Geneviève, nous avons
millequestions !Commentaméliorerencoreles
produits, élargir la gammeen lui restantfidèle,
imaginerdenouveauxusagesetd’autresfaçons
de les mettre en images, comment gommer
cequiestsuperfluou illogique… ».Decequ’ils
qualifient tous les deux de «  collaboration aty-
pique »,de« ping-pongd’idéespermanent », la
cheffed’entrepriseetledesignerretirentvisible-
mentbeaucoupdeplaisir.« Bienfaireleschoses
jusqu’aubout,c’estsansdoutecequinous ras-
semble…entouteliberté. »

Julien Renault, Designer de l’année 2023

Forméaudesignà l’ÉcoledesBeaux-ArtsdeReimsetà
l’Écolecantonaled’artdeLausanne,JulienRenaultarrive
en2009enBelgique,unpayschoisiparamour,parexpé-
rience et par possibilité d’y construire une activité pro-
fessionnelle. « Être sacré Designer de l’année, c’est une
belle reconnaissance,qui signifiequedespersonnesdu
milieuontsuivimon travaildurant toutescesannéeset
qu’ilsontdécidédemerécompenser.Celaresteunmétier
assezdifficile,pour lequel il n’estpassimpledese faire
remarquer… Ce prix va m’apporter une belle visibilité
en Belgique. C’est également une retombée pour mes
clients  : ilsm’ont faitconfiance,ont investidu tempset
del’argentenmoi,mesprojets,mesidées,mesproduits…
C’estunpeuleurrécompenseaussi!»

Kewlox
De la suite dans les idées 

Quand une entreprise en manque de reconnaissance rencontre un designer expérimenté, 
elle cesse de vendre des meubles pour proposer des façons de vivre.

Entreprise 
KEWLOX
Administratrice déléguée 
Geneviève Le Clercq
Administrateur délégué 
Jean Feyens
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Meubles modulaires
Date de création 
1960
Localité (siège) 
Eghezée (Namur)
Nombre d’emplois 
26
Site web 
www.kewlox.com
Design 
Julien Renault
Site web 
www.julienrenaultobjects.com

« Bien faire les choses jusqu’au bout, 
c’est sans doute ce qui nous  

rassemble… en toute liberté. »
JulienRenault, 

Designer



Ce récit a été réalisé dans 
le cadre d’un partenariat 10 11

Rédaction:WallonieDesignetCompanyWriters 
Photos:©PluO

« LedépartementDesign,c’estl’undeslieuxquiapporte
énergieet réflexionchezPLUO  : tous lescollaborateurs
aiments’yretrouver,discuter,étudierl’étatd’avancement
d’un projet, donner leur avis. Je suis toujours épaté
que nos designers arrivent à se concentrer dans ce qui
est, finalement, le lieu d’échanges de la boîte !  » Pour
ThomasBlake,co-CEOdePLUO (ex-ConceptExpo), l’une
des caractéristiques de son entreprise est justement
celle-là  : ledécloisonnement.« L’aspect techniqueet le
chiffragedenosréalisations,parexemple,sontintégrés
dèsledébutd’unprojet,pouralliercréativitéettechnicité.
Nos designers interviennent aussi régulièrement dès le
briefing : ilsaccompagnent lecommercialpour recevoir
lesinformationsendirect,poser leursquestionstoutde
suiteetobtenirlesréponsesimmédiatement.Àcestade,
ledesignestdéjàdifférenciant. »

L’envie d’être là

« Nouscommençonsparapporterunsointoutparticulier
à recevoirdesbriefingscomplets  :celanouspermetde
gagnerdutemps »,renchéritPauloDaMaia,leaddesigner.
L’équipeestégalementprésentepourlesétapessuivantes,
créationetréalisationdesespaces.Quel’onparlederetail
oudefoires,salonsetautreslieuxévénementiels,« nous
cherchons à offrir aux clients de nos clients, une expé-
rience,uneémotion,l’envied’êtreprécisémentlàoùilsse
trouvent.Demanièreéphémère,danslesstands,ouper-
manente,enboutique,nousvisonsavanttoutlebien-être
duclient.L’unnourritl’autre.Chaquecontactenrichitles
équipes : les philosophies sont à la fois spécifiques et
complémentaires. »

Stands, pharmacies, retail, musées : de l’idée initiale à l’installation, 
qu’elle soit définitive ou éphémère, les métiers s’enrichissent et se 
complètent mutuellement chez PLUO.

Entreprise 
PluO
Administrateurs délégués 
Alain Pajot et Thomas Blake
Secteur d’activité 
Aménagement d'espaces
Produits 
Stands, meubles...
Date de création 
1977
Localité (siège) 
Wavre (Brabant wallon)
Nombre d’emplois 
70
Site web 
www.pluo.be
Design graphique  
et industriel 
Paulo Da Maia (in-house)

« Nous cherchons à offrir  
aux clients de nos clients  

une expérience, une émotion, 
l'envie d'être là précisément  

où ils se trouvent. »
PauloDaMaia, 
Lead designer

PluO
Créer des espaces
qui rapprochent

L’agilité naît des contraintes

Sil’arrivéedesrobots,enpharmacie,changepeuletravail
desdesigners,iln’envapasdemêmepourlessalonsnou-
velle formule. «  On sent énormément de changements,
dans la taille des stands (beaucoup de nos clients B2B
souhaitentdésormaisdesstandspluspetits,maisenplus
grandes quantités), mais également dans la volonté de
lesvoirévoluerversdesformulesplusmodulaires. »Une
seulesolution :l’agilité,entermesdelogistiquemaisaussi
d’équipes (lesdesignerspassentsouplementde3à7au
rythme des commandes, et des saisons). «  Aujourd’hui,
la réflexion naît aussi des possibilités de réutilisation
des éléments de nos stands.Nous travaillons à faire du
sur-mesureavecdustandard,demanièreàceque90%
desélémentsdes standssoient réutilisables.Ycompris
lestoiles,impriméesparsublimation.Unefaçond’alléger
aussinotreempreintecarbone! »
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Le premier prototype, cet ingénieur-architecte diplômé
del’UniversitéLibredeBruxellesl’adessinéenSuisse,en
imaginantunespacedevie,oudetravail,àlafoiscontem-
porainetdurable,ergonomiqueetflexible.
« Inspiréparlescapsuleshôtelsjaponais,jerêvais,comme
beaucoupd’architectes,decréerunprojetmodulaire.Ma
première contrainte était structurelle  : il s’agissait de
travailler à partir d’une grille de 110x110 cm,multipliable
enlongueurcommeenhauteur.Jevoulaispouvoiryinté-
grerportesetfenêtres,etjoueravecunmobilierludique
et adaptable : lespanneauxmultiplis quenousutilisons
sontainsiperforésdemanièrerégulière,pouryfixerfa-
cilementbureauxetétagères,maisaussipouroffrirune
acoustiqueidéale. »
Aujourd’hui, cinq typesdemodulespermettentdecréer
ungrandnombredecombinaisons,entroisformats :Tiny
(6à9m2),Cosy(12à15m2)etMaxi(17à20m2).

Modulaire sur tous les fronts...

Studio de musique, atelier, bureau, cabinet de kiné,
espace zenoùse retirerdumonde, leWoodcabdevient
rapidement un exemple de modularité, tant à l’usage
qu’à…la livraison:d’abordconçupourêtre littéralement
déposéenune journée (« en3h47demoyenne  ! »)dans
sonespacedédié,ilmontreseslimitesdanslesjardinsde
ville situés dans des rues pentues, auxquelles les grues
n’ontpasaccès.Qu’importe!RejointparCédricNobelset
sa vision commerciale et digitale très complémentaire,
Arthur Dumont de Chassart le décline en cabine
manu-transportable, assemblée rapidement et étan-
chéifiéesurplaceenl’espacede2à3jours.Etpoussela
réflexionuncranplusloin:« 100%wallon,donctravaillé
encircuitcourt,notre Woodcabestcomposéà95%de
matières végétales. Déplaçable, il peut avoir plusieurs
vies, qu’il soit vendu en seconde main ou en leasing...
Démontable et assemblé sans colle, il est entièrement
réutilisable pour construire d’autres Woodcabs ou être
valorisédansdenouveauxcyclesdeconstruction.Enfin
de vie, dans une cinquantaine d’années, les différents
élémentspourrontêtre100 %recyclés,enfibresdebois :
notremodularitéestaussicircularité ! »

…en B2C, comme en B2B

Leconceptséduitjusqu’auxmultinationales:l’uned’entre
elles,installéeàLessines,acommandésixunitésde55 m2 
enguisedebureauxprovisoires.Disposéssuruncampus
arboré, lesmodulesdeviendrontsallesde réunionpar la
suite.Rienneseperd…

Rencontrer Arthur Dumont de Chassart pour découvrir son Woodcab, 
c’est s’assurer une pause nature conviviale, dans un studio en bois  planté 
au milieu d’un espace verdoyant. 

Entreprise 
Beebox
Administrateurs délégués 
Arthur Dumont de Chassart 
et Cédric Nobels
Secteurs d’activité 
Construction, mobilier, bois
Produits 
Studios de jardin modulaires
Date de création 
2020
Localité (siège) 
Bruxelles
Nombre d’emplois 
4
Site web 
woodcab.eu
Design d'espace 
Arthur Dumont de Chassart

« En fin de vie,  
dans une cinquantaine  
d’années, les différents  
éléments pourront être 
recyclés à 100 %,  
en fibres de bois :  
notre modularité est  
aussi circularité !  »
ArthurDumontdeChassart, 
Fondateur de Woodcab

Woodcab
Modularité rime avec circularité
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Ilyaquatreans,JoanBebronnequittaitlemondedelalin-
gerie,oùelleexerçaitentantquedirectriceartistique,pour
lancersonstudiodesign.Si,avecl’aided’unecollaboratrice,
ellepilotetouslesaspectséconomiquesetadministratifs
de son entreprise, elle s’octroie surtout le privilège de
créerdesobjetsdemobilierensuivantsaproprevisiones-
thétique.Encherchantàéquilibrerdumieuxpossibleson
tempsdegestionetsontempsdecréation,etmalgréles
bouleversements fréquents, elle parvient à placer sur le
marchédespiècesfinementtravaillées.

Le principe fondateur de chaque création est de lui
conférerdemultiplesfinalités.LatablesuspendueToupy,
leproduitpharedelamarque,seraaussipratiquecomme
vide-pochequecomme rangement à bijoux, et trouvera
aussibiensaplacedanslesalonquedanslasalledebain.
La table d’appoint Youmy peut se diviser en deux pour

Mademoiselle Jo
Quand la designer est aussi l’entrepreneure

« La création, c’est la seule chose que je sais faire ! » 
confie Joan Bebronne, fondatrice de sa marque 
 Mademoiselle Jo. Derrière celle qui énonce cette 
affirmation empreinte de modestie se trouve en 
 réalité une designer à la tête de sa propre entreprise. 

Entreprise 
Mademoiselle Jo
Administratrice déléguée 
Joan Bebronne
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Petit mobilier aux multiples 
fonctionnalités
Date de création 
2009
Localité (siège) 
Gosselies (Hainaut)
Nombre d’emplois 
2
Site web 
www.mademoisellejo.com
Design mobilier 
Joan Bebronne

« Chacun peut s’approprier 
l’objet comme il veut. Nous 

pouvons le placer là où nous 
en avons besoin et l’utiliser à 
notre façon. Il est polyvalent. 

Je n’aime pas qu’on enferme un 
produit dans un rôle. »

JoanBebronne, 
Fondatrice

former deux petites tables à placer en bout de canapé.
L’étagèreSimply, quant àelle, estmodulablegrâceàun
systèmed’aimant.Chaqueobjet invitedonc lesclientsà
réfléchiractivementàsonusage.

Une jeune marque qui s’exporte déjà loin

Patronne, elle se trouve à la tête des décisions prises
à chaque étape de la chaîne du développement de la
commercialisation. La maîtrise de ces éléments guide
sontravaildecréatriceetluipermetd’aboutiràdespièces
qu’ellepositionnejudicieusementsurlemarché.

Lessalonsprofessionnelsdanslesquelselleaexposélui
ont donné l’opportunité de s’exporter. L’emblématique
Maison&Objetanotammentétéunebelleoccasiond’ini-
tierdes rencontresavecdes revendeurs internationaux.
Après seulement quatre ans d’existence de la marque,
JoanBebronnepeutseféliciterd’exportersescréations
en France, en Suisse, au Luxembourg, mais aussi aux
États-Unis ou encore en Israël. Nombreuses sont les
boutiquesdanslesquellesonpeutdésormaisretrouverles
piècesde ladesigner.Lesclientspeuventaussienfaire
l’acquisitionvialeportailenlignedeMademoiselleJo.

Une passion pour la matière

« J’adore la matière, je commence même souvent à
travailler en appréhendant lamatière ou la technique. »
Enverre,enmétal,enpierreouenbois,lesobjetssedé-
clinentdedifférentesfaçons.Précisémentsélectionnée,
lamatièresemontreratoujourssoussonjourleplusdoux.
LatablesuspendueToupyexisteennoyer,enfrênelasuré
noiroublanchietenchêne.Elleestégalementdéclinéeen
marbrenoiroublancetentravertin.JoanBebronneapu
comptersurdesartisanscurieuxdeconsacrerdutempsà
sesproduits,enBelgique,pourletravaildumétal,dubois
et de la pierre, en Italie pour le verre. « L’important est
qu'ilscroientencesprojetsetaientenvied’y participer,
car en travaillant surmes produits, ils doivent sortir de
leurzonedeconfort!»
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Jean-Marie Bols le reconnaît bien volontiers  : il y a un
avant et un après Manon Alves. «  Elle a fait bien plus
qu’imaginer la collection Asymetry  : elle a accompagné
le développement de son configurateur et de celui des
lits-cabanes,veilleàlavisualisation3Ddesmeublesque
nous développons sur mesure, contrôle le lay-out et la
mise en page de nos communications sur les réseaux
sociaux, travaille au graphismede nos catalogues et de
nos stands, gère les partenariats avec d’autres firmes
pourladécorationdenosproduitslorsdessalons… »Et
toutcela,àdistance!

Titulaire d’un Master Design Produit avec une
spécialisation en éco-conception, Manon Alves a été
salariée pendant un an au sein de l’entreprise Mathy by
Bols.EllearegagnésaBrives-la-Gaillardenataleen2020
pourtravaillerdepuislaFrance.« Jevoulaisrentrerauprès
demesproches,toutencontinuantdevoirgrandirMathy

byBols :nousdémontronschaquejourquec’estpossible !
Nous échangeons énormément par mail et nous nous
retrouvons sur les salons, à l’écoute des clients et des
tendances »,résume-t-elle.Designerintégrée,aufaitde
tousleschangementsdel’entreprise,maisnourriedeses
collaborations externes, Manon apporte le meilleur des
deuxmondes.« Poursimplifierleparcoursduclientfinal
commepouroptimiserlaproductionenutilisantdesréfé-
rencesquiexistentdéjàdansnosbibliothèquesdepièces,
laconnaissancequ’aManondel’entrepriseestprécieuse.

Mathy by Bols
La cohérence comme 
fil conducteur

Chez Mathy by Bols, on imagine les chambres d’enfants comme des univers 
à part entière. Manon Alves, designer, veille autant à la cohérence et à la 
commercialisation des produits qu’à la communication de l’entreprise. Une 
designer tout-en-un !

Entreprise 
Mathy By Bols
Administrateur délégué 
Jean-Marie Bols
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Meubles pour enfants et 
présentoirs
Date de création 
1987
Localité (siège) 
Mariembourg (Namur)
Nombre d’emplois 
24
Site web 
www.mathy-by-bols.be
Design industriel 
Manon Alves

« Je voulais rentrer auprès de 
mes proches en France, tout 
en continuant de voir grandir 

Mathy by Bols : nous démontrons 
chaque jour que c’est possible ! 

Nous échangeons énormément 
par mail et nous nous retrouvons 

sur les salons, à l’écoute des 
clients et des tendances.  »

ManonAlves, 
Designer

Pourproposerdesaménagementsplusmodulaires,plus
évolutifs,plusjeunesaussi,toutenajoutantunecertaine
expertisedel’économiecirculaire,sonregardexterneest
nécessaire »,ajouteJean-MarieBols.

Une aventure qui permet à chaque partie «  de réfléchir
individuellementmais de grandir ensemble, de se nour-
rirmutuellement,derebondirsur les idéesde l’autre,de
multiplierlesprojetsàlongtermeenpartageantlamême
philosophie d’entreprendre  » : voilà, selon Jean-Marie
Bols, lesecretdesonentreprise.Cen’estpaspour rien,
sans doute, que la nouvelle baseline de la marque est
« Createyours »:chezMathybyBols,mêmelacollabora-
tiondudesignerestconçuesurmesure !
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Irréprochable. Voilà comment Dominique Amodei,
designer et responsable de l'équipe Design, envisage
chaque pièce. «  Une chaise ne peut jamais être trop
lourde, ni inconfortable. En revanche, elle doit avoir du
caractèreetassurerauniveaude ladurabilité.Quantau
côtébeauoupasbeau,c’estunehistoiredegoût. »

Membre de la grande famille Mobitec depuis 1993, le
designersesouvientpourtantdelanécessitéderespecter,
poursapremièrecollection,«  larationalisationquiétait
déjà en vigueur à l’époque  : pourmes toutes premières
créations, j’étais sensé me satisfaire de panneaux de
tellesdimensions,deboisde telles épaisseurs…etpro-
duire lemoinsdedéchetspossible ! Il a fallu trouverun
compromis : je voulais bien envisager un minimum de
chutes, mais l’objet devait plaire !  » Dominique Amodei
etHerbertRom, le fondateurde lamarque, iront jusqu’à
inventer«unemachineàs’asseoir,pour trouver jusqu’au
dernier millimètre d’inclinaison, de hauteur d’assise, de

confort qui singulariserait nos produits. Pendant une
annéeentière,nousn’avonspasproduituneseulechaise,
maisnousavonsdéfinileconfortetl’élégance. »

Une production sur mesure

30 ans plus tard, le principe s’applique toujours, avec
ce twist qui fait la différence  : de la couleur des pieds
au revêtement de l’assise, en passant par le nombre
d’exemplaires, chaque modèle est personnalisable.
«  Nous ne produisons d’ailleurs pas sur stock,mais sur
demande.Ycomprisenquantitéstrèslimitées :sileclient
souhaiteuneseulechaise,c’estfaisable.C’estréellement
l’unedenos forces », préciseMarieClaeys, responsable
Sustainabilityetpetite-filledufondateur.

Si lemétierdedesigneraévoluéaucoursdesdernières
années, c’est, constate-t-elle, «  davantage en fonction
du parc de machines, qui permettent de travailler 
autrement,etdel’environnement,quinécessitequelques
ajustements. Ainsi, emballer et livrer notre nouveau 
modèle,piedsetassiseséparésplutôtquedéjà montés,
permettra d’économiser 4 kilos de CO2 par chaise. À 
raisonde1000 chaisesparjour,çavautlapeinedelefaire
savoirànosclientsqui,àleurtour,éduquerontleconsom-
mateurfinal. »

Mobitec
L'alliance réussie entre 
qualité et quantité

220 000 chaises, 15 000 tables et 300 kilomètres 
de tissus par an… et pourtant, chez Mobitec, la 
qualité continue à l’emporter sur la quantité.

Entreprise 
Mobitec
Administratrice déléguée 
Anne Rom
Secteur d’activité 
Ameublement
Produits 
Tables et assises de qualité 
et de confort personnali-
sables et uniques
Date de création 
1990
Localité (siège) 
Eupen  (Liège)
Nombre d’emplois 
650
Site web 
mobitec.be
Design industriel 
Jana Sarlette, Pierre 
 Wegnez, Vincent  Dejonghe, 
Dominique Amodei   
(in-house)

« Pendant une année entière,  
nous avons défini le confort  
et l’élégance. »
DominiqueAmodei, 
Designer
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Ils sont d’abord un couple. Des réalisateurs de rêves,
ensuite. L’une du bout de son crayon, l’autre aux
commandesdelafraiseusenumérique,MaudRoegierset
ErwanMorellesecomplètentetsechallengent,poussant
toujours plus loin les limites de l’univers qu’ils ont créé
enmêmetempsqu’Elysta. Illustratrice,anciennestyliste
pour Prémaman-Orchestra, Maud a «  une bonne vision
de l’esthétique générale. Mais c’est Erwan qui voit mes
dessinsdanstoutesleursdimensions:cheznous,toutest
conçuàdeux,çanepeutpasfonctionnerautrement ».

« C’estErwan,aussi,quirepousseleslimites.Ilestfande
défis, il répond à toutes les demandes  », préciseMaud.
« C’estluiquiaaccepté,récemment,deconstruireunefu-
séepourlaplainedejeud’uncafé-poussettebruxellois. »
Une fusée qui, comme les lits, les tours d’observations
ou les modules de psychomotricité présents dans la

collection,estexemptedevis,charnièreetautrespièces
métalliques. Et Erwan de préciser : «  Les meubles de
nos grands-parents étaient conçus comme ça : tout se
montait, se démontait, et l’ensemble pouvait durer 100
ans.Jevoulaisaboutiràlamêmechose. »

Quand les meubles racontent des histoires

Résultat : des clips en bois basés sur le principe des
attaches de sacs à dos, pour un montage-démontage
aisé,etdesmeublesquipassentd’unbébéàl’autredepuis
2017. «  Avec trois enfants de 5 à 13 ans, nous sommes
notre premier client : nous connaissons les besoins de
tous les âges. Notre propre lit cododo, imaginé pour
notrefilleaînée,faitsavieaussichezdesamis:ilenest
à son cinquième bébé !  » D’où l’idée de proposer aussi,
désormais, la locationdesmeubles lesplusspécifiques.
« L’idéedebase,évidemment,étaitquenosréalisations
traversentlesgénérations:c’estpourçaquetouslesper-
sonnagessontfiguratifs,intemporels.Maistoutlemonde
ne dispose pas toujours de la place nécessaire, et nous
recevonsplusieurs foisparandesdemandesd’achaten
secondemain.Nouscroyons fortementàcettenouvelle
façondetravailler.Toutcommenouscroyonsauxprojets
sur mesure, qui se développent parallèlement à nos
proprescollections. »

100 % européens, 100 % bois, les meubles Elysta sont
aussi100%enchanteurs:ilssontaccompagnésdelivres
quirelatentlesaventuresd’Ely,unpetitanimalquivitnon
loindelaforêt…imaginaire,évidemment.Elysta

Du mobilier fait pour durer
Berceau Plume, table de nuit Chat ou lit Cabane : chez Elysta, les rêves 
 d’enfants sont rois. Car l'entreprise fabrique des meubles pour enfants, et bien 
plus : à travers son storytelling, elle vend toute une histoire.

« Les meubles de nos 
 grands-parents étaient conçus 

comme ça : tout se montait,  
se  démontait et l’ensemble 

 pouvait  durer 100 ans. Je voulais 
aboutir  à la même chose. »

ErwanMorelle, 
Cofondateur

Entreprise 
Elysta
Administrateur délégué 
Erwan Morelle
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Tours d’observation, lits 
cabanes, mobilier pour milieu 
d’accueil
Date de création 
2017
Localité (siège) 
Coutisse (Namur)
Nombre d’emplois 
5
Site web 
www.elysta.be
Design mobilier 
Maud Roegiers (in-house)
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Comment choisit-on son designer quand on souhaite
maintenirdescollaborationsexternes?

« Nous croyons en la simplicité du design et en une
fabrication consciencieuse. Notre objectif est d'innover
continuellementetderéduirenotreempreinteécologique
toutau longdenotreparcours industrieletcommercial.
Nouschoisissonsdoncdesdesignerstrèspuristes,axés
sur le détail, dont nous pensons qu’ils comprendront le
produit quenous voulonsproposer, parcequ’ils ont une
connaissancepointuede leurdomaine», résume Olivier
Stévenart, ébéniste de formation et fondateur de la
marqueavecLionelSlusny.

Lorsqu’ils’agitdeproposer«unpetitproduitcoloré,une
tablebasseoud’appoint,utilepourpleind’usages »,ilse
tourneversJulienRenault.«Lepremieressain’étaitpas

toutàfaitassezsexy.Julienaaffinél’idéeenremplaçant
leboispardespanneauxValcromat,pourundesignplus
dynamique. Son Ötap Table, produite en Belgique avec
despanneauxfabriquésauPortugal,anotammentséduit
lesDanois»,seréjouitOlivierStévenart.

Cruso
L'unique éditeur de meubles wallon, 
qui monte, qui monte...

Proposer des meubles durables dans le temps et 
indépendants des tendances, dans une optique 
écoresponsable : en quinze mots comme en cent, 
voilà le credo de Cruso.

Entreprise 
Cruso
Administrateur délégué 
Olivier Stévenart
Secteur d’activité 
Ameublement
Produits 
Tables, chaises, buffets...
Date de création 
2018
Localité (siège) 
Lasne (Brabant wallon)
Site web 
www.cruso.com
Design industriel 
 Jean-François D’Or, Keiji 
Takeuchi, Big-Game, Julien 
Renault...

« Nous refusons  
l’éphémère, l’effet  

de mode, mais nous 
continuons à chercher 

l’émerveillement  
dans les détails. »

OlivierStévenart, 
Fondateur

L’essence d’une marque

CommeJean-FrançoisD’Or,Big-Game,KeijiTakeuchiou
leregrettéBenoîtDeneufbourgavant lui,JulienRenault,
Designerde l’Année2023,apusaisir l’essencedeCruso.
Car«biensûr, laconceptionduproduitest importante.
Mais le design intervient aussi dans toute la réflexion
entourantleproduit:l’innovationtechnique,lepackaging,
le transport, le stockage, la communication, la qualité.
Sans oublier la confiance gagnée par le respect du
secteuretdetouteslespartiesprenantesdelachaînede
production»,souligneencorelefondateur.

Cruso entend aussi continuer à privilégier les artisans
et les essences européennes (Lituanie, Hongrie…),
et à pérenniser sa collaboration avec des ateliers
protégés. «  Aujourd’hui, on ne peut plus apporter sur
le marché quelque chose qui n’est pas justifié. Nous
refusons l’éphémère, l’effet de mode, mais nous conti-
nuons à chercher l’émerveillement dans les détails. »
Un art de vivre qui séduit de plus en plus largement,
de Rhode-Saint-Genèse à l’Islande, en passant par le
Danemark,leJaponetlesÉtats-Unis.
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« Dans un marché où tout le monde tente de travailler
au prix le plus bas, nous voulons nous concentrer sur
la qualité. » Chez Limited Edition, les tapis, qui mêlent
matièresnoblesetnaturelles,sonttoujoursexclusifs,et
fabriquésenBelgique,«uniquementàlademande,pièce
parpièce ».Nourriedevoyagesetdedécouvertes,d’envies
etdecoupsdecœur,l’équipedeKatiaDewitte,fondatrice
etco-CEO,etAnjaGruyaert,responsabledudépartement
R&Detde l’équipeDesign, imaginedespièces intempo-
relles,toujoursélégantes.

«L’idéeestd’êtretoujoursdifférent,toutenrestantdans
ce qui est tendance », souligne Anja Gruyaert. Ainsi le
cataloguedescouleursévolue-t-ilaufildutemps,etdes
pays : les Belges privilégient les coloris neutres, quand
les Allemands et les Néerlandais préfèrent les modèles
pluscolorés.L'entrepriseproposeunenouvellecollection
chaque année, composée d’environ 10modèles déclinés
en plusieurs coloris, aux dimensions personnalisables,
pourdescompositionsinfinies.

Sky isn’t the limit

LimitedEditiontravailleégalementsurmesure,audépart
d’une idée, des coloris d’un intérieur ou d’un tableau
existant. « Un tapis sur mesure, c’est d’abord un cadre
vide. Ensuite, on y intègre couleurs, hauteurs de fils,
formesetgraphisme»,schématiseAnjaGruyaert.«Nos
clientsonttendanceàimaginerque"sky isn’t the limit":à
nosdesigners(4spécialisésdanslestapistuftés,3dans
les tissés à plat) de traduire les idées les plus folles en
tapiscompatiblesavec lesoutilsdeproduction,etavec
touteslescontraintestechniquesquecelacomporte!»

Limited Edition
Des tapis haut de gamme, haut de rêves

Limited Edition entend « faire ce que d’autres 
n’osent pas », en proposant des tapis uniques, 
100% made in Belgium.  

Entreprise 
Limited Edition
Administratrice déléguée 
Katia Dewitte
Secteur d’activité 
Textile
Produits 
Tapis haut de gamme,
moquettes
Date de création 
1993
Localité (siège) 
Mouscron (Hainaut)
Nombre d’emplois 
60
Site web 
www.le.be
Design textile 
Collectif sous la coordination 
d'Anja Gruyaert (in-house)

« Nos clients ont  tendance 
à imaginer que "sky 

isn’t the limit" : à nos 
 designers de traduire les 

idées les plus folles en 
tapis  compatibles avec 
les  outils de  production 

et avec toutes les 
contraintes techniques 

que cela comporte ! »
AnjaGruyaert, 

Responsable du département R&D

Le parcours commence par une première esquisse ; il
sepoursuitpar laréalisationd’un«rendu»,quidonnera
une idéede laplaceque lerésultatfinalprendradans la
piècedédiée.«Nousenvoyonségalementdespompons,
qui permettent de visualiser matière et couleurs, pour
nousassurerquelerésultatcorrespondeauxattentesdu
client  », précise la designer. La production d’un échan-
tillon constitue la dernière étape avant la fabrication.
Quelquessemainesplustard,leclientfinalrecevraletapis
desesrêves:unexemplaireuniqueaumonde.
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Depuis plus de 30 ans, Paul Falkenberg apporte son
savoir-faire au plus gros producteur belge de divans.
Jeunedesignerindustrielsortidel’ESASaint-LucLiège,
ilaprogressivementfaitsaplacedansl’entrepriseentant
quedesignerenchefetgestionnaireduportfolioproduits.
L’entreprise a en effet beaucoup évolué. De la mise en
productionaumarketing,lachaîneestdevenuepluscom-
plexeàgérer:«Montravailn’estplusseulementmanuel.
Je suis heureux depouvoir ymaintenirmalgré tout une
dynamiquedecréationessentielle»,souligneceluiquia
également suivi l’implantation des usines de production
ROMenTunisieetenPologne.

Rompre avec les traditions pour se différencier

Sonsuccès,ROMledoitàsacapacitéderapidementse
démarquerense tournantversuneoffresurmesurede
qualité, comblant ainsi un vide sur le marché. Le Miller
est une prolongation de cette capacité d’anticipation et
se détache de la dynamique du secteur, qui consiste à
concevoir un modèle autour d’une mécanique partagée

sur lemarchéetquicontraint les formes, leschâssiset
les fonctions.«Nousavons fait lechoixde rompreavec
cette pratique pour reprendre une liberté de concep-
tion en développant un mécanisme propre», explique
Paul Falkenberg. «L’existant ne nous permettait pas de
répondre à l’évolution de la demande identifiée sur le
marché.» Avec le Miller, ROM peut proposer un canapé
personnalisé, des pieds à la tête, avec une fonction re-
laxation souplequi nenuit pas à l’esthétique. «LeMiller
concentreunecomplexitédecontraintesdansunproduit
d’apparencetrèssimple.Saforceestdansceparadoxe»,
ajouteledesigner.

Petitàpetit,l’innovationmodifietoutelaconfigurationde
lasociété,deladécoupedestissusàlascénographiedes
standslorsdereprésentations,enpassantparlaCAOdu
développementetlecircuitdeproduction.«Aujourd’hui,
lacommandearrive,onplanifielaproduction,ondécoupe
lesmatériaux,onprépareletissuetongarnit.C’estdujust 
in time:iln’yaplusdestock!»

Une fierté bien placée 

En déployant, avec le Miller, un effort de R&D unique,
l’entreprise a apporté une solution innovante sur le
marché. Ce modèle affirme en outre une logique de
développement désormais appliquée à l’ensemble des
modèlesetmécanismes :« C’estunedécisionmarquante
parce que, développer une telle mécanique exclusive
aucœurdu designproduit, cela représenteuncoût im-
portant en R&D. C’est aussi une histoire de collabora-
tions »,soulignePaulRom,Directeurgénéral.Concentré
de génie mécanique, le canapé couronné* est en effet
la parfaite illustration d’un travail d’équipe interdisci-
plinaire, «comme lorsque nous avons lancé le canapé
surmesurevoici20ans.Onapassédesmoisàfairedes
calculspourtrouverunsystèmequifonctionne.Onavait
besoin de proposer un produit dont on était fier pour
avancer et faire la différence. On a proposé plusieurs
pistes avant de confronter une ébauche au terrain pour
ensuite arriver au développement du proto sur site et
à l’entrée en scène des menuisiers et garnisseurs.» 
Le prototype fonctionnel, chez ROM, est toujours un
modèle deux personnes. «Nous menons ensuite une
démarche«qualité»exigeanteau traversdedifférentes
méthodesdetesting.Ensuite,nousévaluonscequecela
vautavecquelquesclientsprivilégiésavantdenouslancer
pourdebon.»

ROM
Un modèle iconique 
autour d’un savoir-faire inspiré

C’est à Eupen que, depuis 1961, l’entreprise familiale ROM conçoit et développe un 
vaste choix de canapés personnalisables, modulables et intuitifs, pour finalement 
offrir du sur-mesure à ses clients. Une tradition historique de travail participatif 
qui tire parti de l’ingéniosité et de la créativité d’une équipe de designers in-house.

*ROM a remporté le Red Dot Design Award 2022
poursonmodèledecanapésurmesure,leMiller.
Ceprixestconsidérécommel'undespluspresti-
gieuxprixdanslemondedudesign.

« Le design a modifié 
petit à petit toute la 
 configuration de la société :  
de la découpe des tissus à 
la scénographie des stands 
lors de  représentations, 
en  passant par la CAO 
du  développement et le 
 circuit de production. »
PaulFalkenberg, 
Designer en chef in-house

Entreprise 
ROM
Administrateur délégué 
Paul Rom
Secteur d’activité 
Mobilier
Produits 
Meubles rembourrés sur 
mesure
Date de création 
1961
Localité (siège) 
Eupen (Liège)
Nombre d’emplois 
900
Site web 
rom1961.com
Design industriel 
Paul Falkenberg et Jean-
Marc Jacquemin (in-house)
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«ChezID4CareInteriorDesign&Build,nousdéveloppons
des espaces d’intérieurs surmesure pour des hôpitaux,
des maisons de repos, des résidences-services, des
écoles, des crèches et des entreprises », résume Yvan
Delplancq, Administrateur délégué. « Le jour où nous
avonsrencontréunpromoteurimmobilierspécialisédans
le domaine des résidences d’étudiants, l’idée d’étendre
noscompétencesàcedomaine,ennousposantd’emblée
commeinitiateursduprojet,nousasembléessentielle.»

Ils’agit,dès lors,d’imaginerunespaceéco-responsable,
durable, agréable, modulable, inclusif, qui évoluera en
fonction des besoins des étudiants successifs. « Cet
espace, nous l’avons modélisé en 3 mois. Le premier
prototypage a révélé que l’idée était bonne,mais qu’elle
ne fonctionnait pas : nous avons choisi de faire appel à
iol StrategicDesign.Nousétions sensibles audesignet

Kit-Kot
Le kot en kit, studentproof

Des habillages muraux aux consoles en passant 
par les patères, les tringles, les rangements et les 
plans de travail, Kit-Kot propose un  aménagement 
de logements étudiants à la fois standard et 
 modulable.

Entreprise 
ID4Care
Administrateur délégué 
Yvan Delplancq
Secteur d’activité 
Interior design and build
Produits 
Mobilier pour kot en kit
Date de création 
2014
Localité (siège) 
Nivelles
Nombre d’emplois 
9
Site web 
www.kit-kot.be
Design industriel 
iol Strategic Design
Site web 
www.iol.be

à la fonctionnalité, et nous savionsque
ce qui manquait, c’était un partenaire
plus technique qui nous aiderait à
industrialiser le produit », indiqueYvan
Delplancq.Les100premierskotsontété
livrésenseptembre2023.

« Le design a été  
un élément colossal  

pour faire de ce projet  
une solution. »
MyriamCarbonnelle, 
Designer industriel

La forme et la fonction

«Je comprenais le concept et j’approuvais le choix des
matériaux,panneaux,stratifiés,tôles…Maiscesderniers
n’étaientpas travaillésouutilisésàbonescient. Il fallait
faire se rencontrer la forme et la fonction, employer de
petites astuces esthétiques, tout en s’assurant qu’elles
correspondaient aux possibilités de la production  »,
ajoute Myriam Carbonnelle, administratrice et designer
produitcheziol.

Le huitième prototype sera le bon : avec ses panneaux
lavables et remplaçables qui protègent les murs, ses
cubes de rangement empilables à l’envi, ses consoles
et ses étagères, Kit-Kot permet de personnaliser et de
configurerchaqueespaceenunclind’œil. Ilafallu,pour
enarriverlà,«déterminerlatailledespanneaux;imagi-
ner les rails qui soutiennent les aménagements comme
autantdepointsd’accrochedupanneauaumurexistant
;opterpourdesvisautoforantes,parcequefairepercer
lespanneauxdoublait lebudgetdecertainespièces;ne
riencoller,maistoutvisser,pourconserverunedémarche
éco-responsable ; dans lamême logique, concevoir des
cubesdont les facessont interchangeables,demanière
ànepas jeter l’objetsiseuluncôtéestabîmé; réfléchir
au transport…Ledesignaétéunélémentcolossalpour
fairedeceprojet,unesolutionmatérialisable»,souligne
ladesigner.
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Si l’entreprise a rejoint le giron de B&T Textilia en
2022, elle conserve toutes les spécificités qui font sa
personnalité depuis près d’un siècle : le jacquard, cette
étoffedontlesdessinsnaissentdutissagelui-même;les
matièresnaturelles:soie,laine,cachemire,alpaga,lin;le
savoir-faire;et…descollectionsetdesarchivesrichesde
souvenirsetdepromesses.

«Noustissonsessentiellementdesétoles,desfoulards,
deschâles,desplaids,destissusdedécoration…généra-
lementdemanièreexclusive,pourdesmaisonsdehaute
couture et des éditeurs en tissus. Le secteur du luxe
connaîtunréelengouementeuropéen:ilesttrèsexigeant
surlamatière,surlatraçabilité…etsurlesprix»,souligne
Thierry Van Damme, CEO. « Il s’agit donc de trouver un
équilibreentrelesréalitésdumarchéetlecoûtfinal. »Une
contrainteques’efforcederencontrerMarineDelmoitiez,
designer textile, responsable Style et Développement.

Jarilux
Le tissage jacquard pour les 
plus  grandes maisons de mode

Entourée par des régions textiles historiques (Flandres, Hainaut 
et Picardie), Jarilux tisse des liens à travers l’Europe pour les plus 
grandes maisons de mode. 

Entreprise 
Jarilux
Administrateur délégué 
Thierry Van Damme
Secteur d’activité 
Tissage textile pour la mode 
et l'ameublement
Produits 
Tissus de décoration, étoles, 
foulards, châles, plaids, 
coussins...
Date de création 
1925
Localité (siège) 
Herseaux (Hainaut)
Nombre d’emplois 
10
Site web 
www.jarilux.be
Design textile 
Marine Delmoitiez (in-house)

« Cette flexibilité,  
cette possibilité de  

travailler en très petites 
séries, de suivre des  
designers dans leurs  
univers spécifiques, 

c’est l’une de nos 
grandes forces. »

MarineDelmoitiez, 
Designer textile

Un dialogue de chaque instant

Sielledéveloppeauquotidiensacuriositéetsonaffinité
aveclestissus,sonamourpourl’artisanatet«leschoses
bien faites », Marine trouve également, au contact des
clients,undialogueinspirant.«Ellecomprendoùjeveux
aller en tant que chef d’entreprise et elle capte ce que
veulent les clients, même quand ils n’en sont pas sûrs
eux-mêmes»,souligneThierryVanDamme.

« C’estundéfipourchaquedesigner:s’assurer,bienavant
lamiseenœuvre,queleprojetsoitbeau,séduisant,d’une
grandefinesse,innovant…etfinançable ! »

«Noustravaillonsselondeuxaxes:soitnousprésentons
desnouveautés susceptiblesdeplaire oud’intégrer une
collectionenadaptant lechoixdesfilsetdescouleurs  ;
soit, sur base d’un dessin donné, nous proposons une
traduction textile (choix des armureset densité defils).
Il arrivecependantqu’uncompromissoitnécessaire,ou
que nous proposions un twist inattendu », explique la
designer.«Noustravaillons,parexemple,avecunéditeur
quidésiraittisserdesfilsmétalliquespourlesdécorsdes
maisons de joaillerie : nous nous sommes équipés d’un
métieràtisserparticulier,quinouspermetdel’accompa-
gnerdanssonprojet.

Cetteflexibilité,cettepossibilitédetravaillerentrèspe-
tites séries, de suivre des designers dans leurs univers
spécifiques,c’estl’unedenosgrandesforces.»
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En1984,lesdeuxfrèresReul,MarcetEric,selancentdans
l’ébénisterieenfabriquant,danslacavedeleursparents,
leurs premières chaises de Herve. Suivront d’autres
meubles, pour la famille et les amis, avant l’ouverture
officielledeleurentreprise :ReulFrères.

Reul Frères
Une aventure harmonieuse et familiale  

Des chaises de Herve aux aménagements de cuisines, salles de bain, dressings, 
bureaux et boutiques, des dessins à main levée aux logiciels 3D, l’entreprise 
 eupenoise grandit avec son temps.  

Entreprise 
Reul Frères
Administrateurs délégués 
Eric Reul et Hervé Reul 
Secteur d’activité   
Menuiserie d’intérieur,  
ameublement
Produits 
Mobilier sur mesure
Date de création 
1985 
Localité (siège) 
Baelen (Liège)
Nombre d’emplois 
25
Site web 
www.reul.be
Design d'espace 
Stéphanie Brüls et Lydie 
Hausmann (in-house)

« Nos architectes sont à la fois 
les interprètes et les  

garantes de l’intention initiale. »
HervéReul, 

Associé gérant

aujourd’hui,secontenterde
fournir de petits plans as-
sortisd’uncroquis dessiné
à main levée, s’agissant
de meubles intégrés sur
mesure  », constate-t-il.
«  Nous avons engagé une
puis deux architectes d’in-
térieur. Elles utilisent les
mêmes logiciels que leurs
confrères externes, non
dans un esprit de concur-
rence,mais parce que rien
de semblable n’a été créé
pourlesmenuisiers. »

Lydie Hausmann et 
Stéphanie Brüls ont été
formées, en interne, à la
technique des métiers de
l’entreprise et à la gestion
des chantiers, de manière
à faciliter la mise en production des meubles, mais
égalementleurassemblage,leurpeintureetleurmontage
surchantier,aveclescontraintesquecertainsimposent.
Elles s’assurent ainsi que le client ne soit jamais déçu
: « Elles sont à la fois les interprèteset lesgarantesde
l’intentioninitiale ;ellesveillentàsamiseenœuvredans
lesdélaisetlesbudgetsimpartis.C’estprobablementce
quimanqueleplus,àl’heureactuelle,danslesécolesd’ar-
chitecture:l’évaluationdubudget »,estimeHervéReul.

Ébéniste de formation, ce dernier attribue avant tout
au design la satisfaction du client : «  C’est, toujours, le
résultat visuel qui compte  ! Les architectes d’intérieur
comprennent les envies et les besoins des clients, les
conseillentaubesoin,etmettent leurs idéessurpapier.
Nous, nous traitons toute la partie technique, nous la
rendonspossible.C’estuncerclevertueux :lesarchitectes
externes qui font appel à nous nous poussent parfois
dans nos retranchements et nous les challengeons, en
équipe,dans leschangementsàopérerd’unpointdevue
technique. »

Defrères,iln’enestplusquestionaujourd’hui:HervéReul,
actuelassociégérant,nevoitcependantaucuneraisonde
changerdenom :« Cequemonpère[Éric]etmononcle
[Marc]ontcrééesttoujoursd’actualité.Biensûr,lestech-
niquesontévolué,toutcommel’équipe :onnepeutplus,
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Wallonie Design est l’organisme wallon  
de référence qui facilite le recours au  
design pour concrétiser des  innovations 
et anticiper les changements de la  
société, au profit de tous.

Nous valorisons le design comme moteur du
développementdurable et économique.Notre objectif
estd’accroîtrel’utilisationdudesignetdesesméthodes,
auseindesentrepriseswallonnes.
Le design anticipe l’évolution de la société dans ses
nouveaux besoins et usages. Il rend vos produits et
services plus attrayants et plus faciles à utiliser.Il
permet de développer une image forte et cohérente
qui parle à vosutilisateurs. Le design contribue ainsi
auxperformancesdevotreentreprise!WallonieDesign
existe depuis 2005 et compte 13 collaborateurs et
collaboratrices.

www.walloniedesign.be 

Fedustria est la fédération représentant 
les entreprises de l’industrie du textile, 
du bois et de l’ameublement, ainsi que le 
commerce d'importation de bois. 

Cessecteursréalisentensembleunchiffred’affairesde
12milliardsd’euroset génèrent 36.237 emplois directs
dansprèsde1.666entreprisesenBelgique.End’autres
mots, l'undessecteurs lesplus importantsdupaysage
industrielbelge.
LamissiondeFedustriaconsisteàaiderlesentreprises
de l’industrie du textile, du bois et de l’ameublement
dans la réussite de leur développement et ce par la
préservation et le renforcement de leur compétitivité.
Ce qui passe par des interventions en tant que
représentantedecessecteurs,unedéfenseactivedes
intérêts communs des entreprises affiliées, une offre
étenduedeservicesspécialisés,lacréationd’unespace
commundeformationetderencontrepourlesmembres
etunediffusionpréciseetrapidedesinformations.

www.fedustria.be 

Cofinancé par 
l’Union européenne



ça commence avec nous :

www.fedustria.be
info@fedustria.be

Innover pour entreprendre durablement,

LAFÉDÉRATIONBELGEDEL'INDUSTRIE 
TEXTILE,DUBOISETDEL'AMEUBLEMENT

LETRAITD'UNION
ENTREPRISE-DESIGNER

www.walloniedesign.be
info@walloniedesign.be

Concrétiser votre innovation par le design,

 « Nous refusons l'éphémère, l'effet de 
mode, mais nous continuons à chercher 

l'émerveillement dans les détails.  »
Olivier Stévenart, fondateur - Cruso


